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ระบบการเบิกจายวสัดุออนไลนเพื่อการสนับสนุนการบริหารงาน  
 

โดย  สํานักงานคณบดี คณะศิลปะศาสตรและวิทยาการจัดการ 

หลักการและเหตุผล 
ภารกิจอยางหนึ่งของสํานักงานคณบดีคณะศิลปศาสตรและวิทยาการจัดการ คือ เตรียมความพรอม

ดานวัสดุอุปกรณตางๆ  ทั้งในดานการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ ใหแกบุคลากรของคณะศิลปะ
ศาสตรและวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร จํานวน 
80 ทาน ในแตละภาคการศึกษา เชน วัสดุการเรียนการสอน วัสดุสํานักงาน วัสดุไฟฟา วัสดุคอมพิวเตอร 
เปนตน เพื่อใหวัสดุสํานักงาน วัสดุตางๆ ที่จําเปนสําหรับขั้นตอนการดําเนินงาน และการดําเนินการจัดการ
ดานการเรียนการสอน และการวิจัยมีเพียงพอ ดังนั้น งานเตรียมความพรอมอุปกรณภายในคณะจึงมี
ความสําคัญตอกระบวนการทํางานของคณะอยางมาก และตองรองรับความตองการของบุคลากรหลายทาน 
ดังนั้นเพื่อใหการทํางานเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็ว และคลองตัว ไมมีขั้นตอนยุงยากซับซอน 
เทคโนโลยี จึงเปนสิ่งสําคัญที่จะเขามาชวยในการปฏิบัติงาน เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกบุคลากร สราง
กระบวนการจัดการเรียนรูเกี่ยวกับการบริหารวัสดุ การจัดทํารายการขอมูลสถิติเพื่อการบริหารงานคณะ และ
เปดโอกาสใหอาจารยและบุคลากรไดมีสวนรวมรับรูตนทุนการผลิต อันจะนําไปสูการตระหนักรูการใช
ทรัพยากรอยางรูคุณคา 

วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อจัดการองคความรูและจัดทําระบบเบิกจายวัสดุออนไลนในรูปเว็บแอปพลิเคชัน 
2. เพื่อการสรางกระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกับการใหบริการการเบิกจายวัสดุที่ดี โดยนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในกระบวนการทํางาน ลดขั้นตอนการทํางาน เพิ่มความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

3. เพื่อสรางความตระหนักรูการใชทรัพยากรอยางรูคุณคา 
4. เพื่อเปนการปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพดีขึ้น 
5. เพื่อเปนการสรางเครื่องมืออํานวยความสะดวกในการสื่อสารความตองการระหวางอาจารยและ

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

สภาพการปฏิบัติงานเดิม 
 เนื่องจากคณะศิลปะศาสตรและวิทยาการจัดการ ยังไมเคยมีกระบวนการจัดการเตรียมความพรอม
ดานวัสดุอยางเปนรูปธรรมมากอน ดังนั้นวิธีการปฏิบัติเดิม คือ 

1. คณะจัดทําแบบกรอกอยางงายขนาดครึ่งกระดาษ A4 ใหอาจารยกรอก เพื่อใหอาจารยแจงความ
ประสงควาตองการวัสดุอะไรบาง โดยที่บุคลากรเองก็ไมทราบวามีอะไรใหเบิกบาง 
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2. หลังจากนั้นเจาหนาที่ฝายธุรการจะเปนผูดําเนินการจัดเตรียมอุปกรณสําหรับอาจารย ซ่ึงใน
ระยะแรกคณะยังไมสามารถประมาณการไดวาตองเตรียมอุปกรณประเภทใดไวมากนอยเพียงใด เนื่องจาก 
คณะยังไมมีกระบวนการในการจัดเก็บขอมูลเพื่อทราบแนวโนมของการเบิกจายวัสดุ 

3. หากมีวัสดุตางๆ เจาหนาที่จะดําเนินการจัดเตรียมใหอาจารยสามารถรับไปไดทันที แตหากไมมี 
เจาหนาที่ตองดําเนินการจัดซื้อมาเปนครั้งคราวซึ่งตองใชเวลาประมาณ 7 วัน ในการสั่งซื้อ 

4. ในขั้นตอนนี้เราจะเห็นวาคณะยังไมมีแนวทางปฏิบัติ หรือการบริหารจัดการที่เปนรูปธรรม
เพียงพอ อีกทั้งยังไมมีการเก็บขอมูลที่ชัดเจน 

การพัฒนาและปรับปรุง 
 เพื่อใหมีการปฏิบัติงานที่มีการนําเทคโนโลยีเขามาชวยปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น คณะจึงไดพัฒนาระบบการเบิกจายวัสดุ ที่เรียกวา “ระบบเบิกจายวัสดุออนไลน 
คณะศิลปะศาสตรและวิทยาการจัดการ” ขึ้น เพื่อใหเปนศูนยรวมของการรวบรวมขอมูลความตองการ และ
การเตรียมความพรอมของวัสดุอุปกรณตางๆ ที่จําเปนในการดําเนินงานของคณะ 

1. จัดทําระบบเบิกจายวัสดุออนไลน ซ่ึงเปนเว็บแอปพลิเคชั่นที่ออนไลนอยูตลอดเวลา (แตจํากัด
ไวแคเพียงในเครือขายของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเทานั้น) 

2. บุคลากรทุกคนในคณะ เปนสมาชิกของระบบดังกลาว และสามารถเขาไปเปดดูไดวามีรายการ
วัสดุใดบาง มีจํานวนเหลืออยูเทาใด ในขั้นตอนนี้บุคลากรสามารถดําเนินการเบิกวัสดุผานระบบออนไลนได
โดยไมจําเปนตองกรอกในกระดาษ ในสวนของเจาหนาที่สามารถเปดเขาไปดูความตองการเบิกวัสดุของ
บุคลากรแตละทานได 

3. เพื่อใหเกิดการเตรียมความพรอมของวัสดุทุก 1 เดือนกอนเปดเทอมใหมสํานักคณบดีคณะ
ศิลปะศาสตรและวิทยาการจัดการ จะไดแจงใหอาจารยทุกทานดําเนินการแจงความประสงคความตองการ
วัสดุผานระบบดังกลาว ซ่ึงในสวนนี้ประโยชนสําหรับเจาหนาที่ เพื่อที่จะไดทราบจํานวนความตองการที่
ชัดเจน และจัดเตรียมวัสดุไดตามความเหมาะสมไวลวงหนากอนเปดภาคการศึกษา 
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วิธีการลดขั้นตอนและระยะเวลา 
 ระบบเบิกจายวัสดุออนไลนนี้ สามารถชวยลดขั้นตอนการทํางานได เนื่องจากเปนระบบที่ออนไลน
อยูตลอดเวลา แตวิธีการหนึ่งที่จะชวยลดขั้นตอนในการจัดเตรียมความพรอมของวัสดุอุปกรณตางๆ คือ การ
แจงใหอาจารย และบุคลากรแตละทานไดกรอกรายละเอียดความตองการวัสดุการเปดภาคการศึกษาอยาง
นอย 1 เดือน เพื่อใหเจาหนาที่ทราบจํานวนวัสดุที่ชัดเจน เพื่อดําเนินการจัดหาเขามาในคณะฯ ตอไป ทําใหมี
วัสดุไวใชตลอดเวลาตามความตองการจริง ไมเกิดภาวะวัสดุไมเพียงพอ ซ่ึงตองเสียเวลาในการจัดซือ้เพิม่เตมิ 
โดยมีรูปแบบและวิธีดําเนินงาน คือ 

1. ดําเนินการพัฒนาระบบเบิกจายวัสดุออนไลน ซ่ึงอยูในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน 
2. ดําเนินการบันทึกขอมูล ผูใชงาน ผูดูแลระบบ รายการวัสดุอุปกรณเขาไปในระบบ 
3. ดําเนินการอบรมใหความรูแกบุคลากรทราบถึงวิธีการใชงาน 
4. ดําเนินการสรุปขอมูลจัดเก็บไวเพื่อจัดทํารายงานขอมูลสถิติเพื่อนําเสนอผูบริหาร 

ผลการดําเนินงาน 
 ทําใหเกิดเครื่องมือที่เปนเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการความรูเกี่ยวกับการเบิกจายวัสดุใน
รูปแบบออนไลน ที่ใหบริการผานเว็บแอปพลิเคชั่น ที่บุคลากรสามารถเขาถึงไดทุกที่ ทุกเวลา กอใหเกิด
กระบวนการทํางานที่ดีขึ้น ลดขั้นตอนการทํางาน เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการ  นอกจากนี้ยัง
เกิดความพึงพอใจในกลุมอาจารย และบุคลากรเปนอยางมาก เพราะระบบสามารถบอกใหทราบไดวามี
รายการเครื่องใชส่ิงใดที่สามารถเบิกไดบาง สามารถรับรูรายงานการเบิกจายของตนไดวาเบิกไปมาก-นอย
เพียงใด และสามารถทํารายการไดทุกที่ทุกเวลา 

งบประมาณที่ใชดําเนินการ ความคุมคาในการลงทุน 
 ในการดําเนินการโครงการนั้นไมตองมีคาใชจายในสวนของอุปกรณฮารดแวรเนื่องจากผูจัดทําได
ดัดแปลงมาจากเครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะที่คณะฯ มีอยูแลว และไมมีคาใชจายทางดานซอฟแวรอีกเชนกัน
เนื่องจากโปรแกรมที่ใชเปนโปรแกรมประเภทโอเพนซอรส แตจะมีเพียงคาใชจายในการดําเนินการใหการ
ฝกอบรมใหความรูแกอาจารยและเจาหนาที่เปนจํานวนเงิน 5,000 บาท 
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แนวทางการพฒันาในอนาคต 
 ระบบเบิกจายวัสดุออนไลนนี้ เปนระบบที่พัฒนาขึ้นจากโปรแกรมแบบระบบเปด (Open source) 
ซ่ึงไดเปดทดลองใหบุคลากรไดใชงาน ผลปรากฏวา ทั้งผูใหบริการ และผูรับบริการมีความพึงพอใจในการ
ใชงานของระบบ แตอยางไรก็ตามระบบยังมีสวนที่ตองพัฒนาตอไปอีก คือ เร่ืองของระบบการรายงาน
ขอมูลสําหรับผูบริหารใหมีความหลากหลายของรายงาน และสามารถใชงานไดงายกวาปจจุบัน กลาวคือ 
ปจจุบันระบบจะจัดเก็บขอมูลการเบิกจายตามชื่อของบุคลากร แตหากตองการรายงานขอมูลในลักษณะอื่นๆ 
เชน ภาพรวมของสาขา นั้นยังเปนเรื่องที่ตองใชโปรแกรมเมอรที่มีความรูความเขาใจในการดึงขอมูลออกมา
จากฐานขอมูลโดยตรง ทั้งนี้ในอนาคตจึงไดมีแนวโนมที่จะพัฒนารายงานจากระบบใหมีความหลากหลาย
มากขึ้น เพื่อใหเจาหนาที่บริหารงานทั่วไปสามารถเรียกดูขอมูลสารสนเทศไดโดยงายกวาเดิม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


